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ACCEDER AL REGISTRO ELECTRÓNICO DESDE LA SEDE 

 
 
DESCARGAR INSTANCIA 
 
La instancia se puede ubicar en sitios diferentes dependiendo de cuando se publicó la Sede Electrónica: 
 
MODELO 1,  
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MODELO 2 
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COMPLETAR INSTANCIA 
 

 
 
 
ADJUNTAR DOCUMENTACIÓN 
 

1. Acceder al botón  
 
Se activará en la parte superior izquierda el siguiente menú: 
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2. Desplegar el botón  y elegir Agregar Archivo adjunto 
 

 
 

3. Seleccionar el documento que se desee adjuntar. Se visualizará de la siguiente manera: 

 

Posteriormente se puede guardar la instancia pulsando el botón  o seguir con el proceso de firma.  
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FIRMAR Y GUARDAR LA INSTANCIA 
 
Para firmar la instancia se recomienda seguir estas instrucciones:  

 
 
Pulsar sobre la fecha naranja 

 
Seleccionar el certificado y pulsar firmar 
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La firma debe incorporarse en el cuadro destinado a ello.  

 
 

Guardar la instancia. Pulsando el botón  
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ENVIAR INSTANCIA A REGISTRO 
 
Abrir el Registro electrónico 

 
 
Seleccionar un certificado 

 
 
El proceso validará el certificado 
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Seleccionar el documento (instancia general) completado en el punto anterior y pulsar enviar 

 
 
Pasados unos segundos se recibe el acuse de recibo 
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NOTAS: 
 

• Si no se llega a visualizar el acuse de recibo o si la persona que está haciendo el envío cierra la 
pantalla antes de recibirlo, puede acceder al botón “Consultar registro electrónico”: 

 
 
Podrá visualizar todas las entradas dadas de alta con el certificado electrónico introducido 
 

 
 
 

• Si el proceso no detecta el certificado nos debemos asegurar que este no presenta ningún problema y 
lo podemos utilizar en otras web. Yo suelo recomendar solicitar un certificado en la página de 
hacienda de Navarra porque es un proceso sencillo y nos permite comprobar si el pc o dispositivo lo 
está leyendo bien.  

(https://car.navarra.es/CAR/PreLoginCert.aspx?id=10005&referrer=https%3a%2f%2fhacienda.navarra.es%2fC
ertificadosEmision%2fdefault.aspx&serviceDescription=aplicaci%25u00f3n+de+emisi%25u00f3n+de+certificad
os+para+internet&ShowCredentials=) 

 


